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Ricktritt vom Maklervertrag nach § 11 FAGG ( Fern- und
Auswartsgeschafte-Gesetz) und Provisionsvereinbarungen

Information ist uns wichtig! Daher mochten wir Sie ausfuhrlich Gber die aktuellen Verbraucherrechte
informieren. Diese basieren auf der EU-Verbraucher-Rechte-Richtlinie VRUG und dem Fern- und
Auswartsgeschafte Gesetz FAGG und gelten seit Juni 2014.

Aufgrund dieser Bestimmungen ist ihre ausdrickliche Aufforderung notwendig, damit wir lhnen
weitere Unterlagen bzw. Objekt-Detailinformationen inklusive Adresse zusenden kénnen oder einen
Besichtigungstermin vereinbaren kénnen.

Fir einen Verbraucher besteht bei dieser Kontaktaufnahme mit einem Immobilienmakler auBerhalb
der Geschaftsrdume des Maklers oder ausschlief3lich liber Fernabsatz gem. § 11 FAGG ein
Rucktrittsrecht von den Vereinbarungen binnen 14 Tagen. Die Ruicktrittsfrist beginnt mit dem Tag
des Vermittlungsauftrages. Die Abgabe der Widerrufserklarung ist an keine Form gebunden.

Wenn der Makler vor Ablauf dieser vierzehntagigen Ruiicktrittsfrist vorzeitig tatig werden soll (zB
Ubermittlung von Detailinformationen, Vereinbarung eines Besichtigungstermins), bedarf es einer
ausdriicklichen Aufforderung durch den Interessenten, der damit sein Rucktrittsrecht verliert.

Insbesondere sofern vom Interessenten keine weiteren Tatigkeiten des Maklers gewiinscht oder
ermoglicht werden. In diesem Fall kann der Maklervertrag nicht mehr widerrufen werden und ist
Grundlage eines Provisionsanspruches, wenn es in der Folge zum Abschluss eines
Rechtsgeschaftes iber eine vom Immobilienmakler namhaft gemachte Geschaftsgelegenheit
kommt. Im Fall eines Ricktritts nach § 11 FAGG verpflichten Sie sich, von den gewonnenen
Informationen keinen Gebrauch zu machen.

Das Tatigwerden umfasst z.B. sofortige Ubermittlung von Detailinformationen, Vereinbarung eines
Besichtigungstermins innerhalb der offenen Riicktrittsfrist. Sie nehmen zur Kenntnis, dass bei
Zustandekommen des Vermittlungsauftrages Sie innerhalb der Ricktrittsfrist das vierzehntagiges
Widerrufsrecht verlieren.

GemaR der Verordnung des Bundesministers flr wirtschaftliche Angelegenheiten tiber Standes- und
Auslibungsregeln fiir Immobilienmakler betragt gemaf §15 bei der Vermittlung von Kauf- und
Tauschgeschaften Gber Immobilien und Unternehmen die Vermittlungsprovision 3,0 % + 20%
USt.des Kaufpreises.

Diese Verbraucherschutzrichtlinie soll die Qualitat in der Zusammenarbeit zwischen Makler
und Konsument verbessern.

Vielen Dank fiir Ihr Verstdndnis!
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Bitte bestatigen (kreuzen) Sie alle Felder an, wenn Sie von uns eine sofortige Leistung
erbracht haben wollen.

Ja, ich bestatige,

I:l den Erhalt der NebenkostenUibersicht inklusive Muster-Widerrufsformular

I:I dass der Immobilienmakler sofort mit seiner Dienstleistung beginnen soll und die

Dienstleistung sodann vollstandig erbracht hat (Namhaftmachung der Geschaftsgelegenheit).

Ja, mir ist bewusst,

I:l dass dadurch keine Riicktrittsmoéglichkeit vom Maklervertrag mehr besteht.

Wie oben erldutert konnen wir lhnen erst dann umgehend Detailinformationen zukommen
lassen, falls sie obige Punkte bestatigt haben.

Ausnahmen vom Ruicktrittsrecht

§ 18 FAGG (1) Der Verbraucher hat kein Riicktrittsrecht bei Fernabsatz- oder auRerhalb von
Geschéaftsraumen geschlossenen Vertragen tiber Dienstleistungen, wenn der Unternehmer —
auf Grundlage eines ausdricklichen Verlangens des Verbrauchers nach § 10 sowie einer
Bestatigung des Verbrauchers (iber dessen Kenntnis vom Verlust des Riicktrittsrechts bei
vollstandiger Vertragserfiillung — noch vor Ablauf der Ricktrittsfrist nach § 11 mit der
Ausflihrung der Dienstleistung begonnen hatte und die Dienstleistung sodann vollstandig
erbracht wurde.

Eine Pflicht zur Zahlung der Provision besteht aber immer erst nach
Zustandekommen des vermittelten Geschifts (Kaufvertrag, Mietvertrag) aufgrund
der verdienstlichen, kausalen Tatigkeit des Maklers.

Name:
Adresse:
Datum: e
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